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AVVISO ESPLORATIVO PER L'ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE PER
INDAGINE DI MERCATO FINALIZZATO ALL'AFFIDAMENTO SUL MEPA DI CONSIP
DELL'ORGANIZZAZIONE DEL SOGGIORNO CLIMATICO PER ANZIANI/DIVERSAMENTE
ABILI PER L’ ANNO 2024 - CPV 63516000-9 — CIG: Z6F3D17BBD

In esecuzione della Deliberazione del Coordinamento Istituzionale dell’ Ambito Sociale di Zona n 18 n. 5 del
09/10/2023.

Preso atto della determinazione dirigenziale n. del I’Ambito Sociale di Zona n 18
intende procedere all'organizzazione del Soggiorno Climatico per anziani/diversamente abili in favore delle
persone residenti nel territorio dei Comuni di dell’Ambito Sociale di Zona N 18 — Capofila Comune di
Casoria, Arzano e Casavatore e intende procedere ad un’indagine di mercato, nel rispetto dei principi di non
discriminazione, parita di trattamento, proporzionalita e trasparenza al fine di individuare operatori
interessati a partecipare alla procedura di selezione per lo specifico affidamento di cui all’oggetto.

Tale fase non ingenera negli operatori alcun affidamento sul successivo invito alla procedura o sul suo
successivo esperimento, non costituisce proposta contrattuale, non determina alcuna instaurazione di
posizioni giuridiche od obblighi negoziali e non vincola in alcun modo la Stazione Appaltante che sara libera
di avviare altre procedure e/o di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, la presente indagine
di mercato

Il presente avviso é finalizzato esclusivamente ad acquisire le manifestazioni di interesse da parte degli
operatori economici in attivita sul mercato e la disponibilita ad essere invitati a presentare offerta, di seguito
le modalita richieste per la partecipazione:

ART. 1. Ente appaltante
Comune di Casoria Capofila Ambito N 18 P.zza Cirillo n.1 Casoria (NA) — Ambito Sociale di Zona N 18
PEC: protocollo@pec.comune.casoria.na.it WEB SITE: www.comune.casoria.na.it

ART. 2. Procedura di aggiudicazione

All'aggiudicazione si procedera attraverso le procedure di cui all’art. 50 c.1 del D.Igs. 36/2023 ritenute piu
congrue e attraverso la Piattaforma di E-procurement del Mercato Elettronico delle Pubbliche
Amministrazioni di Consip (MEPA).

L'Ente si riserva tuttavia l'insindacabile facolta di non aggiudicare il servizio per qualsiasi motivo senza che
possa dare luogo a richieste di risarcimento di danni diretti e indiretti o di rimborso di qualsiasi onere o
spesa.

ART. 3. Oggetto dell'appalto e finalita

Il soggiorno climatico per anziani e diversamente abili in localita di mare, dovra effettuarsi presso una
localita balneare marittima indicativamente nel periodo di settembre 2024.

Il soggiorno proposto dovra prevedere n. 7 giorni 6 notti in pensione completa

Saranno ammesse solo strutture recettive entro i 200 KM dalla sede del comune capofila di_ambito
(Comune Casoria - NA sito in Piazza Cirillo n. 1)

Numero utenti: 200/250 (comprensivo di eventuali accompagnatori fissi e soggetto ad incremento o
diminuzione in base alla soglia di prezzo pro-capite fissata)

E' richiesta I'assistenza turistica in loco per la risoluzione di ogni criticita e si prevede la possibilita, da
parte dell'ospite, di cambiare camera in caso di problematiche oggettive.
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Si richiede n. 1 gratuita in camera singola per ogni 25 partecipanti paganti a disposizione per gli
accompagnatori del gruppo messi a disposizione dai comuni afferenti all’ Ambito N 18 (gli accompagnatori
saranno in numero minino di 6 unita)

Dovra essere compreso nel costo complessivo ogni spostamento dai 3 punti di raccolta su ciascun comune
dell’Ambito andata e ritorno dal sito dell’albergazione e ogni spostamento dell’utenza nei giorni del
soggiorno (es. visite guidate, spostamenti di emergenza, altri spostamenti necessari al soggiorno) sono a
completo carico dell’aggiudicatario, il quale dovra garantire mezzi di trasporto promiscuo adeguati al
numero dell’utenza.

L'aggiudicatario ¢ il solo responsabile di tutti gli obblighi derivanti dall'esecuzione del contratto.

E fatto assoluto divieto all'aggiudicatario di cessione totale o parziale del contratto come di subappaltare il
servizio.

Il numero di partecipanti sopra indicato ha valore presunto e non e da considerarsi impegnativo per I’ Ambito,
il quale si riserva la facolta di comunicare all'aggiudicatario il numero preciso degli iscritti al soggiorno entro
10 giorni dalla partenza

Qualora il numero di utenti fosse considerevolmente inferiore alla previsione summenzionata I'impresa
aggiudicataria non potra pretendere variazioni sul prezzo unitario o modificare il livello qualitativo del
servizio, né risolvere anticipatamente il contratto, né tanto meno sollevare eccezioni, vantare compensazioni,
indennita o diritti di sorta.

L’ Ambito N 18 si riserva la facolta di annullare il soggiorno in questione, senza che
l'aggiudicatario possa vantare compensazioni, indennita o diritti di sorta.

Col presente avviso, rivolto alle sole strutture ricettive turistiche alberghiere quali:

o Gli alberghi

e | villaggi albergo

e Le residenze turistico alberghiere, o alberghi residenziali

e  Gli alberghi diffusi

e Le residenze d’epoca alberghiere

e Le residenze della salute o beauty farm

e Ogni altra struttura turistico-ricettiva che presenti elementi ricollegabili a uno o piu delle precedenti
categorie

(non saranno ammessi tour operator o similari al fine di mantenere i prezzi calmierati evitando rincari delle
guote di albergazione) senza alcuna limitazione d'accesso, questa Stazione Appaltante intende individuare i
potenziali concorrenti, gli operatori economici interessati, le relative caratteristiche soggettive, le soluzioni
tecniche disponibili, le condizioni economiche praticate, le clausole contrattuali generalmente accettate,
necessarie per lI'affidamento diretto del servizio.

ART. 4. Ruolo della Stazione appaltante

L’Ambito Sociale di Zona N 18 ha un ruolo di promotore dell’iniziativa con lo scopo di selezionare un
soggiorno a condizioni vantaggiose, che rispetti il rapporto qualita/prezzo ed offra adeguate garanzie e
confort in relazione all’eta e la situazione personale dei partecipanti.

ART. 5. Requisiti delle strutture alberghiere e servizi offerti
La struttura proposta dovra assicurare le seguenti caratteristiche minime
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e categoria a quattro stelle o superiore;

e in possesso delle autorizzazioni amministrative prescritte per I'esercizio dell'attivita e in regola con le
norme di sicurezza, antisismiche e con quelle igienico-sanitarie;

e accessibile senza difficolta alcuna, non deve presentare barriere architettoniche, interne ed esterne,
come per l'accesso a tutti i servizi, tali da creare difficolta agli ospiti con problemi di deambulazione
o comungue che ne limitino l'accessibilita quali percorsi per strade accidentate e/o in salita con
pendenze eccessive, e/o gradinate importanti; totale accessibilita per persone in carrozzina;

o location unica per tutto il gruppo, comprensiva delle zone comuni e delle camere da letto sia per gli
utenti che per gli accompagnatori;

e ascensore accessibile da piano terra che consente l'accesso anche di carrozzine;

e presenza di spazi comuni interni sufficientemente ampi ed adeguati al numero di ospiti presenti nella
struttura, da utilizzarsi per momenti di socializzazione, attivita ricreative o di animazione, in
particolare sala soggiorno, sala tv, bar, sala giochi, secondo le norme del regolamento alberghiero,
tutti dotati di aria condizionata. Dovra essere garantita una temperatura confortevole ed in ogni modo
adeguata alle necessita della particolare utenza; le camere doppie (con possibilita di letto
matrimoniale o letti separati al bisogno) e le camere singole dovranno essere sufficientemente ampie
dotate di armadi capienti e accessibili facilmente dalla persona anziana (no armadio "a ponte"),
tavolino, sedie, televisore, telefono e aria condizionata;

e frigo bar in camera;

e disponibilita di camere singole con pagamento di sovraprezzo ad esclusivo carico
dell'ospite;

e il servizio privato/bagno presente in ogni camera dovra essere ampio, con box doccia, con finestra o
aspiratore, mensola di appoggio, maniglie di sicurezza, con il pavimento non scivoloso dopo
I'utilizzo della doccia e sufficientemente spazioso da permettere la mobilita dell'anziano, anche
eventualmente in carrozzina;

e struttura esteticamente confortevole e rinnovata, presenza di arredi adeguati, confortevoli e rinnovati,
in linea con la categoria di apparenza, buona luminosita interna;

e spazio esterno dotato di sufficienti tavoli e sedie, di percorsi attrezzati e di aree verdi percorribili;

il personale operante nella struttura dovra essere sempre in numero adeguato alle esigenze di tutti gli
ospiti presenti nella struttura ed al servizio offerto;

e la struttura alberghiera non dovra essere localizzata in zona immediatamente vicina a fonti di
disturbo sonoro;

e la distanza dal centro (zona mercato e duomo/chiesa) non dovra essere superiore a 500 metri. In
alternativa sara reso disponibile un servizio continuo di trasporto da parte della struttura ricettiva, in
orari da concordare, accessibile anche dalle persone in carrozzina; buona vicinanza ai percorsi di
passeggiata serale;

o disponibilita del servizio navetta dall'Hotel al centro della localita e viceversa.

ART. 6. Requisiti dell'area spiaggia
Il servizio spiaggia deve:
e offrire n. 1 ombrellone con n. 2 lettini ogni 2 persone e uso di cabina;
o disporre di servizi di toilette vicini all'ombrellone;
e essere a buona vicinanza dalla struttura ricettiva proposta (max. 100 m.) ovvero garantire apposito
trasporto;
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e non presentare barriere architettoniche, lungo il tragitto e per lI'accesso alla spiaggia;
o Offrire il servizio di animazione.

ART. 7. Servizi alberghieri
Per quanto concerne la sistemazione in albergo dovra essere assicurato:

e accurato servizio di ricevimento all'intero gruppo nel giorno di arrivo;

o personale di servizio per il trasporto bagagli dal pullman alle camere e viceversa, nel giorno di arrivo
e di partenza del gruppo;

e programma di intrattenimenti settimanale: cocktail di benvenuto, n. 2 serate danzanti, n. 1 serata
aperitivi, n. 1 cena con prodotti tipici stagionali;

e uso di tutti gli spazi interni ed esterni, accurata pulizia e igiene di tutti i locali, asciugamani
personali, cambio completo della biancheria da letto, lenzuola e federe ogni qualvolta vi sia la
necessita e comungue almeno 3 volte nel corso del soggiorno, cambio quotidiano degli asciugamani
personali e della biancheria da tavola. Saranno garantiti, inoltre, la perfetta sicurezza dell'ambiente e
I'efficienza dei servizi, in particolare il buon funzionamento degli impianti igienico-sanitari e di tutte
le attrezzature ed immobili costituenti la struttura alberghiera;

o reperibilita telefonica H24 di un medico dalla struttura alberghiera ed eventuale intervento medico
urgente in struttura gratuito;

o disponibilita al trasporto gratuito, con mezzo dell'albergo, verso I'ambulatorio medico o il Pronto
Soccorso/Guardia medica in caso di necessita;

e assistenza sanitaria convenzionata in collaborazione con le ASL locali.

ART. 8. Vari servizi alberghieri inclusi
Saranno valutati anche i seguenti servizi accessori eventualmente fomiti:
e visite guidate;

e disponibilita giornaliera di quotidiani e riviste a disposizione del gruppo;
e organizzazione di giochi a premi
e organizzazione di percorsi quotidiani di animazione e similari

ART.9. Menu

La Direzione dell'albergo informera giornalmente gli ospiti del menu, che sara concordato con gli
accompagnatori del gruppo in base alle esigenze alimentari delle persone anziane.

La struttura ricettiva dovra offrire agli ospiti il servizio di pensione completa con pasti a 3 portate con la
doppia scelta di menu, sia a pranzo che a cena. Il buffet di verdure (fresche e cotte) deve essere sempre
incluso a pranzo e a cena, cosi come il pane, la frutta di stagione, il dessert e le bevande.

In caso di indisposizione, il servizio pasti dovra essere effettuato in camera, senza alcuna maggiorazione.
Devono essere previste variazioni al menu per necessita dietetiche specifiche degli ospiti (diabetici, allergici,
ecc.). Dette variazioni sono comprese nel prezzo.

ART. 10. Assistenza sanitaria, Garanzie e Assicurazione

10.1 ASSISTENZA SANITARIA

E' garantita, con costi a carico dell'aggiudicatario, la reperibilita di un medico per ogni occorrenza, come
pure eventuali prestazioni infermieristiche presso l'albergo o presso un ambulatorio comodamente
raggiungibile, per le terapia prescritte.

10.2 MANCATA O PARZIALE PARTECIPAZIONE DELL'ISCRITTO
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In caso di mancata partecipazione, totale o parziale della persona iscritta, dovuta a problematiche di salute
certificate o ad altri eventi imprevisti accaduti all'iscritto (lutto, problemi familiari, ecc.), & prevista la
restituzione totale o parziale della quota alla persona iscritta/partecipante. In tal caso il corrispondente costo
del soggiorno a carico dell'ente, non fruito dall'iscritto/partecipante, sara decurtato da quanto dovuto
dall'aggiudicatario in ragione della mancata prestazione resa, senza che I'aggiudicatario possa pretendere
alcunché dall’Ente appaltante;
10.3 COPERTURA ASSICURATIVA
Relativamente alla copertura assicurativa, l'aggiudicatario deve ritenersi sempre responsabile, sia verso I'Ente
che verso terzi, per danni derivanti da attivita di impresa nell'esecuzione di tutti i servizi oggetto del presente
awviso, compresi i danni a persone o cose affidate in consegna e custodia all'assicurato a qualsiasi titolo o
destinazione. L’ Ambito N 18 & esonerato da ogni responsabilita per danni, infortuni o altro che dovesse
accadere al personale dell'aggiudicatario o della struttura alberghiera, durante I'esecuzione del servizio,
convenendosi a tale riguardo che qualsiasi eventuale onere € da intendersi gia compreso o compensato nel
corrispettivo dell’aggiudicazione.
E a carico della ditta aggiudicataria l'adozione, nell'esecuzione del servizio, di tutte le cautele necessarie per
garantire | 'incolumita delle persone addette al servizio, dei terzi, dei partecipanti e qualsiasi persona
coinvolta nel servizio, ricadendo, pertanto, ogni piu ampia responsabilita sulla stessa ditta aggiudicatrice e
restando del tutto esonerata I'Amministrazione contraente e tutti i suoi dipendenti.
A tal fine la ditta dovra dimostrare di avere in corso, con una primaria Compagnia di Assicurazione
nazionale o estera autorizzata dall'lVASS all'esercizio dell'attivita  assicurativa, idonea polizza di
responsabilita civile a copertura delle ipotesi di responsabilita sopra descritte, estesa anche alle varie attivita
organizzate nell'ambito del soggiorno medesimo con massimali adeguati, uguali o superiori ai seguenti:
Responsabilita civile verso terzi (RCT) per tutte le attivita relative al servizio appaltato con i seguenti
massimali di garanzia: €. 500.000 quale limite di singolo sinistro.
La ditta aggiudicataria ha l'obbligo di informare immediatamente I'Amministrazione contraente nel caso in
cui le polizze vengano disdettate dalla compagnia oppure nel caso vi fosse una sostituzione del contratto. Le
coperture assicurative dovranno mantenere la loro validita per tutta la durata del contratto e la sua eventuale
proroga e prevedere l'assunzione a carico della Ditta aggiudicatrice di eventuali scoperti di garanzia e/o
franchigie. La Ditta aggiudicatrice rispondera direttamente nel caso in cui per qualsiasi motivo venga meno
I'efficacia delle polizze. Altresi, la medesima ditta ha I'obbligo, in ogni caso, di procedere tempestivamente e
a proprie spese alla riparazione o sostituzione delle cose danneggiate.
L'aggiudicatario garantisce la piena copertura assicurativa di tutti i partecipanti, con garanzie di massimali
adeguati, senza limiti di eta, con polizza RC per i rischi di responsabilita civile contro terzi e per il
risarcimento dei danni di cui agli articoli 94 e 95 del decreto legislativo 206/2005. L'aggiudicatario dovra
allegare all'offerta gli estremi delle polizze assicurative e trasmetterne copia.
L'aggiudicatario solleva I'Ente committente, senza riserve ed eccezioni alcune, da ogni responsabilita per
danni di qualsiasi specie ed entita a cose o persone che dovessero derivare agli obblighi assunti in virtt di
quanto previsto nel presente atto. Inoltre dovra garantire copertura assicurativa, escludendo ogni rimborso
(franchigia) da parte del partecipante, per i seguenti servizi:

o furto e perdita bagagli; infortuni;

e invalidita;

e spese mediche, farmaceutiche ed ospedaliere, viaggio di un familiare per assistenza; all'infermo, in

caso di ricovero ospedaliero a seguito di malattie o infortuni insorti durante il viaggio e/o il
soggiorno;
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e rientro immediato o dopo ricovero ospedaliero, a casa 0 presso struttura ospedaliera vicina alla
residenza del malato o ferito, in ambulanza attrezzata anche se dovuto all'aggravamento di patologie
in atto al momento della partenza;

e rientro anticipato per grave lutto di famiglia, calamita naturali, incendio, esplosione che colpiscano
la casa dell'ospite assicurato e rendano indispensabile e insostituibile la sua presenza in loco;

e invio di medicinali urgenti e speciali; morte da infortunio;

e incaso di decesso, rientro della salma con trasporto al luogo di sepoltura;

e responsabilita civile verso terzi per danni causati dall'ospite diversi da quelli alle persone. Il rimborso
ha valore per accadimenti occorsi all'interno della struttura alberghiera e nelle sue immediate
pertinenze.

In caso di infortunio durante il soggiorno, l'aggiudicatario si attivera tempestivamente con un proprio
incaricato per lI'avvio delle pratiche assicurative e la compilazione della documentazione necessaria.

La Ditta aggiudicatrice dovra conservare e presentare, su richiesta dell’Amministrazione appaltante, copia
guietanzata dell'attestazione di pagamento di ogni rata di premio dei contratti assicurativi di cui sopra.

ART. 11. Riferimenti
Entro 5 giorni dalla partenza il soggetto affidatario comunichera al Servizio di Ambito il contatto telefonico
dell'operatore referente della Struttura ricettiva, presente in loco e reperibile H24.

ART. 12. Pagamento della quota di soggiorno

La quota complessiva di soggiorno sara riversata all'aggiudicatario al termine del soggiorno nei tempi e nelle
modalita previsti dalla normativa vigente dopo 1’emissione di regolare fattura elettronica, a mezzo bonifico
bancario.

ART.13. Requisiti di partecipazione
Ai fini della presentazione dell'offerta & necessario che l'operatore economico sia in possesso dei seguenti
requisiti:

e iscrizione al MEPA, Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione - CPV 63516000-9;

e assenza delle cause di esclusione previste dagli artt. 94-98 D.Lgs. 36/2023;

e assenza di cause ostative a contrarre con le Pubbliche Amministrazioni (art. 53, comma 16 ter del D.
Lgs. 165/2001 o di ulteriori divieti a contrarre con la Pubblica Amministrazione, ai sensi della
normativa vigente);

e assenza di incarichi attribuiti a qualsiasi titolo ad ex dipendenti dell’Ambito N 18 che hanno
esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto dell'! Amministrazione nel triennio successivo alla
cessazione del rapporto di lavoro;

e iscrizione al Registro Imprese della Camera di Commercio competente per il territorio per lo
svolgimento delle attivita oggetto dell'appalto;

e esperienza documentata nella gestione di servizi analoghi negli ultimi 3 anni.

ART.14. Penalita del contratto

Nel caso di disservizi o per problematiche oggettive riscontrati dagli utenti durante il trasporto o il periodo di
soggiorno, il soggetto affidatario riconoscera all'Ente committente il pieno di diritto di applicare la seguente
penalita:

- problematiche nei servizi alberghieri (sistemazione stanze, menu, condizionamento climatico) e
mancato rispetto degli impegni contrattuali: fino a €. 200,00 al giorno.
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Si precisa che la presenza di disservizi o problematiche oggettive ritenute gravi dall'Ente produrranno
I'esclusione del Soggetto affidatario dalla partecipazione a Bandi o Avvisi promossi dall'Ente appaltante per
gli anni successivi.

ART.15. Termine e modalita di presentazione della manifestazione di interesse. Individuazione della
struttura ricettiva ospitante.

Gli operatori economici interessati in possesso dei requisiti innanzi indicati, hanno facolta di presentare
manifestazione di interesse all'organizzazione del soggiorno climatico proponendo a questa Stazione
Appaltante una struttura ricettiva conforme alle caratteristiche indicate nel presente avviso. Alla
manifestazione di interesse dovra essere allegata una scheda conoscitiva della struttura, indicante nel
dettaglio tutti i servizi offerti, anche ulteriori rispetto a quelli previsti dal presente avviso. Dovra essere
indicato il prezzo di soggiorno per singolo partecipante che si intende praticare nonché ogni utile indicazione
che l'operatore intenda proporre a questo Ente. Tutti i requisiti di partecipazione dovranno essere dichiarati
su apposito modello di istanza di partecipazione (Allegato n. 1). Il Fornitore tenuto presente 1’importo
massimo (di cui all” art. 4 del presente documento) dovra specificare le quote omnicomprensive di soggiorno
e ogni altro servizio richiesto o aggiuntivo nell” apposito Allegato n. 1. Tale offerta sara solo orientativa e
non vincolera ’amministrazione nella scelta del soggetto, anche in quanto I’offerta sara parametrata con il
rispetto dei requisiti e i servizi offerti

La manifestazione di interesse, sottoscritta (anche in formato digitale sotto forma di Documento informatico
firmato digitalmente ai sensi del testo unico D.P.R. 28/12/2000 n. 445, del D.Lgs. 07/03/2005 n. 82 e norme
collegate, il quale sostituisce il testo cartaceo e la firma autografe) corredata di copia fotostatica del
documento di identita in corso di validita del sottoscrittore ovvero firmata digitalmente dal legale
rappresentante (ovvero da altra persona munita di poteri con specifica delega che va allegata alla
presentazione dell’ istanza), dovra pervenire entro il 15° giorno dalla pubblicazione del presente avviso sull’
albo pretorio del comune capofila tramite PEC all'indirizzo: protocollo@pec.comune.casoria.na.it con
oggetto: “AVVISO PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI SOGGIORNO CLIMATICO 2024”. La
documentazione dovra essere contenuta in un “unico file” in formato pdf della grandezza massima di
10 Mb.

Raccolte le manifestazioni di interesse il RUP (eventualmente supportato dall’ Ufficio di piano ove ne abbia
I’esigenza) procedera alla verifica della documentazione e effettuera eventuali soccorsi istruttori se necessari,
nonché una prima valutazione delle condizioni quali/quantitative di fornitura richieste. A tal fine I’ Ambito N
18 ha facolta di concordare con I'operatore economico un sopralluogo presso la struttura ricettiva proposta, al
fine di verificare la sua corrispondenza alle esigenze di fornitura dell'Ente. L'individuazione della struttura
ricettiva e l'affidamento del servizio di organizzazione del soggiorno climatico de quo tra una o piu strutture
che hanno manifestato interesse avverra ai sensi dell'articolo 50, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023 e in base ai
vigenti Regolamenti per le procedure di evidenza pubblica presenti nell” Ente.

All’ istanza di partecipazione dovranno essere allegati i seguenti documenti:

1. Scheda conoscitiva della struttura, indicante nel dettaglio tutti i servizi offerti, anche ulteriori rispetto a
quelli previsti dal presente avviso.

2. Documento di identita in corso di validitd del Legale Rappresentante (ove il file non sia firmato
digitalmente)

3. Eventuale delega a procuratori o similari (in caso di firma diversa dal legale rappresentante).

4. Ogni altra documentazione ritenuta valida ai fini del presente Awviso
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5. Informativa Per Il Trattamento Dei Dati Personali — Modello D.

L’ assenza di uno degli elementi costitutivi dell’istanza, ove non sanabile con soccorso istruttorio, sara
motivo di esclusione dalla presente procedura.

ART.16. Trattamento dei dati

Ai sensi dell'articolo 13 del "Codice in materia di protezione dei dati personali" - D.Lgs. 196/2003, e del
Regolamento generale sulla protezione dei dati personali (GDPR) n. 2016/679, i dati personali raccolti
saranno trattati, con e senza l'ausilio di strumenti elettronici, per I'espletamento delle attivita istituzionali
relative al presente procedimento e agli eventuali procedimenti amministrativi e giurisdizionali conseguenti
(compresi quelli previsti dalla legge n. 241/1990 sul diritto di accesso alla documentazione amministrativa)
in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza e comungue nel rispetto della normativa vigente.

| dati giudiziari, eventualmente raccolti nel corso della procedura ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 saranno
trattati in conformita al D.Lgs. 196/2003 e del GDPR 679/16.

Titolare del trattamento dei dati & I’Ambito N 18

ART. 17. Pubblicazione dell' Avviso
L'avviso € visionabile sui siti istituzionali dei comuni dell’ Ambito N 18

ART. 18. Responsabile del procedimento
Ai fini del presente procedimento e ai sensi del D.Lgs. 36/2023 il Responsabile Unico del Procedimento € la
Dott.ssa Mariagrazia Esposito Area dei Funzionari dell’ Ambito N 18.

ART.19. Varie

NORME IN MATERIA DI SICUREZZA E IGIENE SUL LAVORO

Per l'esecuzione delle prestazioni oggetto del presente Avviso, la ditta aggiudicataria € tenuta al rispetto delle
vigenti norme in materia di prevenzione, sicurezza e igiene del lavoro in conformita a quanto stabilito dal D.
Lgs. 9 aprile 2008, art. 81 (T.U. Sicurezza) e successive modificazioni ed integrazioni.

In particolare, I'impresa dovra assicurare la tutela indicata dalle norme relative all'igiene ed alla prevenzione
degli infortuni, dotando il personale di mezzi di protezione individuale atti a garantire la massima sicurezza
in relazione ai servizi svolti e dovra adottare tutti i procedimenti e le cautele atte a garantire I'incolumita sia
delle persone addette che di terzi.

Il committente, ai sensi del D. Lgs. 81/2008, non ha I'obbligo di redazione del DUVRI in quanto non sono
presenti rischi da interferenze.

CONTROLLI SUL SERVIZIO

L'Amministrazione si riserva la facolta di verificare in qualsiasi momento il regolare e puntuale svolgimento
del servizio nonché il rispetto degli oneri posti a carico della ditta aggiudicataria nei modi e con le modalita
ritenute piu idonee.

RESPONSABILITA' DELL'AFFIDATARIO

La ditta aggiudicataria e responsabile a tutti gli effetti degli adempimenti connessi alle clausole del contratto,
restando implicitamente inteso che le norme contenute nel presente avviso sono da esso riconosciute idonee
al raggiungimento di tali scopi; la loro osservanza quindi non ne limita né ridurre comunque la
responsabilita. La ditta aggiudicataria sara in ogni caso tenuta a rifondere gli eventuali danni che, in
dipendenza dell 'esecuzione dei servizi, fossero arrecati a cose, persone ed a sollevare da ogni corrispondente
richiesta I'Ente appaltante e il suo personale.
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OBBLIGHI DELL'APPALTATORE RELATIVI ALLA TRACCIABILITA' DEI FLUSSI FINANZIARI

La ditta aggiudicataria assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all'articolo3 della
Legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modifiche.

La ditta aggiudicataria si impegna a dare immediata comunicazione alla Stazione appaltante ed alla
Prefettura-Ufficio territoriale del Governo della notizia dell'inadempimento della propria controparte
(subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di tracciabilita finanziaria.

ESECUZIONE IN DANNO

Qualora la Ditta aggiudicataria ometta di eseguire, anche parzialmente, la prestazione oggetto del contratto
con le modalita ed entro i termini previsti, 'Amministrazione potra ordinare ad altra ditta - senza alcuna
formalita - I'esecuzione parziale o totale di quanto omesso dall'appaltatore stesso, al quale saranno addebitati
i relativi costi ed i danni eventualmente derivati all'Ente appaltante.

20 RECESSO

E facolta dell’Amministrazione recedere unilateralmente dal contratto per giusta causa in qualsiasi momento
della sua esecuzione, mediante preavviso di almeno 15 giorni, da comunicarsi alla ditta aggiudicataria
mediante PEC o telefax.

Dalla data di efficacia del recesso, la ditta aggiudicataria dovra cessare tutte le prestazioni contrattuali non in
corso di esecuzione, fatto salvo il risarcimento del danno subito dall’Amministrazione.

CONTROVERSIE

Per ogni controversia relativa al presente appalto & competente in via esclusiva il Foro di Napoli Nord.
PRECISAZIONI

Il presente avviso e la successiva ricezione delle dichiarazioni di interesse non vincolano in alcun modo
I'Amministrazione dell’Ambito. L'Ente medesimo si riserva, altresi, di non dare seguito all'affidamento del
servizio.

Per tutte le eventuali modifiche che dovessero subentrare in corso d'opera, I'impresa aggiudicataria non potra
pretendere variazioni sul prezzo unitario o modificare il livello qualitativo del servizio, né risolvere
anticipatamente il contratto, né tanto meno sollevare eccezioni, vantare compensazioni, indennita o diritti di
sorta.

La presente offerta & irrevocabile e s'intende valida ed impegnativa per la ditta concorrente dal momento
della sua presentazione e fino alla conclusione del procedimento di gara e all’affidamento del servizio.

Per tutto quanto non disciplinato nel presente avviso si rimanda alla normativa vigente in materia.

Il RUP Il Dirigente Ambito Sociale di Zona
Dott.ssa Mariagrazia Esposito Coordinatore Ufficio di Piano Ambito N 18
Dott. Antonio Chianese
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